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COMITE PARITARIRE Bureau 490
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Anjou, le 1°*" mars 2016

Monsieur David Desautels
InfoTélécom

15599, Notre-Dame Est
Montréal (Québec)

H1A 1X3

Objet : Lettre d’appréciation

Monsieur Desautels,

Le Comité paritaire des agents de sécurité tient a témoigner de son appréciation des
services rendus par InfoTélécom et du professionnalisme de ses employés.

Tout au long du processus d’achat, d'installation et d’implantation de notre systéme
teléphonique Avaya, nous avons pu constater la qualité et I'efficacité des intervenants
auxquels nous avons eu affaire.

Nous tenons a souligner plus particuli€rement le professionnalisme de messieurs Mike
Cote et Michel Lessard ainsi que leur disponibilité.

Compte tenu de notre expérience positive avec le service a la clientéle et le service
technique de votre entreprise, nous recommandons InfoTélécom sans hésitation.

Veuillez recevoir, monsieur Desautels, nos meilleures salutations.

Le directeur général,

\

Sylvain apL}\te
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